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Landstingets revisorer

Granskning av landstingsstyrelsen ar 2017

Revisionen har den 25 april 2018 éverlamnat granskningsrapporten "Granskning av
landstingsstyrelsen ar 2017" till landstingsstyrelsen for yttrande.

Mot bakgrund av genomférd granskning rekommenderar revisionen landstings-
styrelsen att arbeta med f6ljande férbattringsomraden:

e Fortsatt utveckla redovisningen av maluppfyllelsen. Se till att det finns underlag
fér alla mal som styrelsen ska félja upp.

¢ Arbeta med att utveckla det ledningssystem som landstingsstyrelsen behdver fér
att styra och halla ordning pa beslut, regler och rutiner m.m. samt fér att félja upp
processer och verksamheter som finns inom landstingsstyrelsens ansvarsomrade.

o Sakerstall en tillrackligt val utvecklad drendeberedning.

o Stall tydligare krav pa att fa beraknade effekter av atgarder for att na en ekonomi i
balans.

e Sikerstall en hogre kvalitet i arbetet med den interna kontrollen.

e Utveckla styrning, uppféljning och kontroll éver primarvarden.

e Utveckla uppsikten av styrelsers och ndmnders resultat och system for styrning
och kontroll. Bland annat behodver styrelsen ha battre uppsikt 6ver att styrelser
och namnder har matbara mal och metodmassigt tillréckligt utvecklade kontroller.
Styrelsen ska ocksa préva om de kommunala féretagen genomfér sina verksam-
heter i enlighet med faststallda kommunala &ndamal och inom ramen fér kommu-
nala befogenheter.

Landstingsstyrelsen l&mnar féljande yttrande:

Maluppfyllelse

Landstingsstyrelsen bedriver ett kontinuerligt forbattringsarbete med att ta fram mat-
bara mal som kan foljas upp vid given tidpunkt. Ett resultat av detta arbete &r att
styrelsens uppféljningsindikatorer i verksamhetsplanen fér 2017 har battre kvalitet
och i huvudsak &r méatbara. Att sakerstalla matbarheten har ocksa varit en viktig
grund i arbetet med att analysera maluppfyllelse med hjélp av mal och indikatorer.

En annan viktig del &r att malen kan féljas upp vid utsatta tidpunkter enligt verksam-
hetsplanen. Dar instammer landstingsstyrelsen i revisionens rekommendation
gallande att det kvarstar ytterligare arbete for att sakerstalla att alla mal kan féljas
upp. | planeringen fér 2018 och kommande ars planering har och kommer detta att
vara en prioriterad fraga.
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Ledningssystem

Arbetet med att utveckla ledningssystemet ar ett standigt pagaende férbattrings-
arbete som dock férsvaras av det bristfélliga IT-stodet. Under aret har aven forbe-
redelser med bildandet av region paverkat utvecklingen av ledningssystemet. Lands-
tinget har tillsammans med Regionférbundet Vasterbotten utformat en gemensam
malbild for kvalitetsledning och systematiskt kvalitetsarbete som landstinget kan
pabdrja arbetet med i den nya regionen.

Arendeberedning

Arbetet med att utveckla d&rendeberedningen pagar med bland annat en processkart-
laggning dar samtliga delmoment i arendeberedningen ska beskrivas. Arbetet gors
tilsammans med Region Vasterbotten, i syfte att skapa en effektiv och val
fungerande arendeberedning i den nya organisationen.

En viktig del i arbetet med processkartldaggningen kommer vara att dokumentera de
rutiner som ingar i varje delmoment i arendeberedningen. Tanken &r aven att det ska
finnas sarskilda processbeskrivningar for olika typer av &renden, da hanteringen i
vissa fall skiljer sig.

Vidare kommer arbetet fortsatta med att informera om vikten av att framtagen
tiansteskrivelsemall nyttjas. | tjansteskrivelsemallen finns stdd for forvaltningen kring
vilka perspektiv som i tillampliga delar bér belysas i beredningen av ett drende.
Systemstddet fér drendeberedningen har dock haft vissa brister, med féljden att
planerad utbildningsinsats av &rendeberedning i verksamhetssystemet inte kunnat
genomféras. Atgardande av systemets mallar vantas ske under hésten 2018.

Ekonomi i balans

Landstingsstyrelsen instdmmer i revisorernas rekommendation om tydligare krav
avseende att uppna beréknade effekter av atgardsplaner. En av de stora
ekonomiska utmaningarna for styrelsen ar de fortsatt hdga personalkostnaderna. Foér
att na en ekonomi i balans ar fokus darfér pa insatser och handlingsplaner for att
minska behovet av inhyrd personal.

Uppfélining av atgardsplaner har utékats dar bemanning avseende hyrpersonal f6ljs
upp manadsvis mot faststalld plan for oberoende av hyrpersonal. | delarsrapporter
och i arsredovisningen ingar redovisning av planerade atgarder och redovisning av
de ekonomiska effekterna av dessa.

Utveckling av uppféljning, analyser och rapportering &r ett fortsatt prioriterat arbete
for landstingsstyrelsen.

Internkontroll

Landstingsstyrelsen arbetar kontinuerligt med att forbattra arbetet med intern
kontroll. Landstingsstyrelsen har beslutat om en reviderad internkontrollplan fér 2018
for att atgarda kontroller med otydlig eller bristféllig metod.

| framtagandet av internkontrollplan fér 2019 kommer ett fokusomrade vara tydlig-
gérandet av koppling mellan resultat och atgard for att s&kerstélla att landstings-
styrelsen har kontroller som &r &ndamalsenliga och att identifierade brister leder till
handling.
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Ett Ibpande arbete med att utvardera landstingsstyrelsens arbete med intern kontroll
har skett under 2018 och har resulterat i en reviderad internkontrollplan fér 2018. |
samband med framtagandet av delarsrapport per augusti kommer en stérre ut-
vardering av landstingsstyrelsens arbete med intern kontroll ske i enlighet med an-
passade riktlinjer fér intern kontroll inom landstingsstyrelsens ansvarsomrade.

Primé&rvard

Landstingsstyrelsen instdmmer i revisionens kritik gallande planering och uppféljining
av primarvarden. Kopplingen mellan styrelsen och bestallarfunktionen ar otydlig,
vilket aven géller bestaliningen av tillaggsuppdrag. Det finns flera méjligheter till for-
battringar infér det att regionkemmunen bildas. Detta forutsatter konkreta atgarder i
syfte att anpassa lampliga delar av organisationen och tydliggéra uppdrag/granssnitt
redan under hosten 2018 (styrelse/utskott/bestallarenhet samt de olika chefsbefatt-
ningarna).

Arbetet med en anpassad planerings- och uppféljningsprocess behover slutféras.
Bestallarfunktionen behdver utveckla sin process samt arbetet med 6kad systematik,
transparens och inslag av nya arbetsformer.

Styrelsens uppsiktsplikt

Landstingsstyrelsen fortsétter att arbeta med att utveckla uppféljningen av lands-
tingets samlade system for intern kontroll i samband med delarsrapporten per
augusti. Som en del av det arbetet kommer rutiner att tas fram fér att sékerstalla att
alla styrelser och nadmnder har ett arbete med intern kontroll som féljer Reglemente
for intern kontroll och relevanta riktlinjer. Intentionen &r att analys av det éver-
gripande internkontrollsystemet ska genomféras i samband med delarsrapporten per
augusti och inte i anslutning till a&rsrapporten. Planer finns darfor for att revidera
Reglemente for intern kontroll sa att det ligger i linje med reviderade Riktlinjer for
intern kontroll.

Landstingsstyrelsen delar revisionens bedémning att flera namnder inte hade en
tillrackligt utvecklad redovisning av sin maluppfyllelse, vilket férsvarar styrelsens
bedémning av resultatet i forhallande till fullmaktiges évergripande mal. | enlighet
med vad som tidigare namnts fortsatter styrelsens arbete med att sékerstalla méat-
bara mal. Styrelsen for en dialog med andra namnder, vilket kommer att fortsatta
infor planeringen fér 2019.

Landstingsstyrelsen har i juni 2018 gjort en prévning av det heldgda bolaget VLL
Innovations samt éver det del&gda bolaget Science Park i Umea AB verksamheter.
Prévningen har darefter delgetts landstingsfullméktige vid sammantradet i juni 2018.
Landstingsstyrelsens prévning sker efter att bolagen uppréattat arsredovisning och
gversant denna till landstinget.
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Vidare kommer landstingsstyrelsen fortsatta arbetet med att utveckla formerna for
uppsiktstréaffarna samt den arliga utvarderingen av styrelsens uppsiktsplikt.

VASTERBOTTENS LANS LANDSTING
Landstingsstyrelsen

Peter Olofsson
Ordférande

Anders Sylvan
Landstingsdirektor
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